PREFEITURA MUNICIPAL DE MARILIA
ESTADO DE SAO PAULO

Secretaria Municipal de Assisténcia Social e Cidadania
Avenida Brasil, 116 — Centro — CEP: 17509-010 — Marilia/SP
Telefone: (14) 3401-2450 — e-mail: sas@marilia.sp.gov.br

ANEXO |
TERMO DE REFERENCIA

Protecao Social Especial de Alta Complexidade
Servico de Acolhimento em Familia Acolhedora

1. CARACTERIZACAO DO OBJETO:

Constitui objeto dessa Chamada Publica a selecao de entidade e Organizacdo da
Sociedade Civil (OSC) de assisténcia social para execucéao indireta do Servigo de
Acolhimento em Familia Acolhedora para criangas e adolescentes no municipio de
Marilia, conforme condicoes estabelecidas neste Termo de Referéncia.

1.1. ARTICULACAO EM REDE:

A OSC selecionada podera executar a parceria por meio de atuacdao em rede nos
termos do art. 35-A, da Lei Federal 13.019/2014 e art. 45 do Decreto Municipal
12.104/2017.

2. PUBLICO ALVO:
Familia Acolhedora: Criangas e adolescentes de 0 a 18 anos incompletos, sendo que
inicialmente sera dada prioridade as criancas de 0 a 3 anos.

Jovens entre 18 e 21 anos poderdao permanecer, excepcionalmente, acolhidos no
Servico de Acolhimento em Familia Acolhedora a partir da avaliacao psicossocial
realizada pela Equipe Técnica do Servigo da instituicdo parceira.

3. QUANTIDADE DE SERVICOS:
- 01 equipamento para um servigo de acolhimento “Familia Acolhedora”

4. ABRANGENCIA E NUMERO DE VAGAS:
Abrangéncia Territorial: Municipio de Marilia
Total de vagas para Servico de Acolhimento “Familia Acolhedora”: 15

5. VALOR GLOBAL.:

A entidade vencedora deste chamamento publico fara jus ao recebimento do valor
de R$ 60.000,00 (sessenta mil reais), em parcela Unica, para adequacdes e/ou
implantagao.

Valor para execugao: 12 parcelas de R$ 55.648,50 (cinquenta e cinco mil, seiscentos
e quarenta e oito reais e cinquenta centavos)

Valor do Bolsa Auxilio: 12 parcelas de R$ 32.620,00 (trinta e dois mil, seiscentos e
vinte reais)

Valor global para o equipamento Familia Acolhedora: R$ 1.119.222,00 (um milhao,
cento e dezenove mil, duzentos e vinte e dois reais)
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Implantagao R$ 60.000,00
Execugao R$ 667.782,00

Bolsa auxilio R$ 391.440,00

Valor Global R$ 1.119.222,00

Valor de referéncia da bolsa-auxilio: um salario minimo nacional por
crianga/adolescente.

Recambio de Criangas e Adolescentes: A entidade parceira sera responsavel pela
organizacdo e execucdo das despesas decorrentes do recambio de criangas e
adolescentes acolhidos, compreendendo os deslocamentos necessarios para
retorno a familia de origem, familia extensa ou transferéncia para outro servigo,
conforme determinacéo da autoridade competente.

Tais despesas poderao ser custeadas com os recursos provenientes da subvencao
social mensal destinada a execucdo do Servico de Acolhimento em Familia
Acolhedora, observadas as normas de utilizagao e prestacao de contas vigentes.

A entidade parceira devera ter duas contas bancarias, uma destinada
exclusivamente ao recebimento do recurso para execucdo do servico e outra
destinada unicamente para o repasse da bolsa-auxilio.

No caso de acolhimento de grupo de irmdos, o valor do bolsa-auxilio sera de dois
salarios minimos nacional.

Quando a crianga ou adolescente necessitar de cuidados especiais em razdo de
deficiéncia, doengas cronicas, ou doengas nao trataveis, a familia recebera o valor
de dois salarios-minimos como bolsa-auxilio, cuja necessidade devera ser
comprovada através de atestado médico.

A entidade ficara responsavel pelo fornecimento as familias de utensilios (kit)
necessarios a idade da criangca e do adolescente. Tais despesas poderdo ser
custeadas com os recursos provenientes da subvencao social mensal destinada a
execuc¢ao do Servico de Acolhimento em Familia Acolhedora, observadas as normas

de utilizagéo e prestagédo de contas vigentes.

A prestacdo de contas relativas aos recursos repassados para o bolsa-auxilio sera
apresentada bimestralmente e os recursos néo utilizados deverao ser devolvidos ao
erario.
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6. DESCRICAO GERAL DO SERVICO DE ACOLHIMENTO:

6.1 SERVICO DE ACOLHIMENTO “FAMILIA ACOLHEDORA”:

Acolhimento provisério a criangas de todos os géneros, domiciliados no municipio de
Marilia.

O servico devera se desenvolver conforme o descrito na Lei Municipal n® 9262, de
14 de maio de 2025 (doc. anexo) em consonancia com 0s principios, diretrizes e
orientagdes do Estatuto da Crianca e do Adolescente; das “Orientagdes Técnicas:
Servigos de Acolhimento para Criancas e Adolescentes” e da Tipificacao Nacional
de Servicos Socioassistenciais (Resolugao n® 109, de 11 de novembro de 2009).

6.1.1. Objetivos:

Promover o acolhimento familiar de criangcas e adolescentes afastadas
temporariamente de sua familia de origem; acolher e dispensar cuidados
individualizados em ambiente familiar; preservar vinculos com a familia de origem,
salvo determinacgao judicial em contrario; possibilitar a convivéncia comunitaria e o
acesso a rede de politicas publicas; apoiar o retorno da crianga e do adolescente a
familia de origem.

6.1.2. Trabalho social essencial ao servico:

Selecao, preparagao, cadastramento e acompanhamento das familias acolhedoras;
orientacdo e encaminhamentos para a rede de servicos locais; construcao do plano
individual e familiar de atendimento; orientacdo sociofamiliar; informacéo,
comunicacdo e defesa de direitos; apoio a familia na sua funcdo protetiva;
providéncia de documentacao pessoal da crianga/adolescente e familia de origem;
articulacdo da rede de servicos socioassistenciais; articulagdo com os servigos de
politicas publicas setoriais e de defesa de direitos; mobilizag&o, identificagdo da
familia extensa ou ampliada; mobilizagdo e fortalecimento do convivio e de redes
sociais de apoio; articulacao interinstitucional com demais érgdos do Sistema de
Garantia de Direitos.

6.1.3. Trabalho a ser desenvolvido:

e Ampla e permanente divulgacdo sobre o servico para sensibilizacdo de
familias acolhedoras e do Sistema de Garantia de Direitos;

e Acolhida e avaliagdo inicial com analise das motivagdes e de critérios
minimos;

e Avaliagdo Documental (os responsaveis pelo acolhimento ndo devem ter
qualquer problema em sua documentagao);

e Selecdo através de estudo psicossocial, utilizando metodologias que
privilegiem a coparticipagdo das familias, em um processo que inclua a
reflexdo e auto- avaliagdo destas, devendo ser observadas a disponibilidade
afetiva e emocional; o padrdo saudavel das relacdes de apego e desapego;
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as relacdes familiares e comunitarias; a rotina familiar; o nao envolvimento de
nenhum membro da familia com dependéncia quimica; o espaco e condigdes
gerais da residéncia; a motivacao para a funcao; a aptidao para o cuidado
com criangas e adolescentes; a capacidade de lidar com separacao; a
flexibilidade; a tolerancia; a proatividade; a capacidade de escuta; a
estabilidade emocional; a capacidade de pedir ajuda e de colaborar com a
equipe técnica; o perfil de criangca e/ou adolescente que cada familia esta
habilitada a acolher.

e (Capacitagédo: as familias selecionadas deverao participar de processo de
capacitacdo sobre o servigco, direitos da crianca e do adolescente, novas
configuragdes familiares e realidade das familias em situagdo de
vulnerabilidade, etapas do desenvolvimento da crianca e do adolescente,
comportamentos frequentemente observados entre
criangas/adolescentes separados da familia de origem, que sofreram
abandono, violéncia, etc, praticas educativas, Politicas Publicas, direitos
humanos e cidadania, o papel da familia acolhedora, da equipe técnica do
programa e da familia de origem.

e (Cadastramento das familias.

e Preparagéo para o acolhimento e acompanhamento - a equipe técnica deve
realizar a  preparagdo e acompanhamento  psicossocial da
crianga/adolescente, da familia acolhedora, da familia de origem e da rede
social de apoio

e Desligamento da crianga/adolescente - o desligamento do programa ocorrera
quando for avaliado pela equipe de profissionais do servico, em didlogo com
a Justica da Infancia e Juventude, com o Ministério Publico, Conselho Tutelar
e rede envolvida - a possibilidade de retorno familiar (a familia de origem,
nuclear ou extensa); a necessidade de acolhimento em outro espaco de
protecdo ou o encaminhamento para adogéo.

Cada familia acolhedora devera acolher uma crianga/adolescente por vez, exceto
quando se tratar de grupo de irmaos, quando esse numero podera ser ampliado.
Neste ultimo caso, em se tratando de grupo de mais de dois irmaos, devera haver
uma avaliagcdo técnica para verificar se o acolhimento em familia acolhedora é a
melhor alternativa para o caso.

Em casos de internacdo hospitalar da crianca e do adolescente a responsabilidade
pelo acompanhamento sera da familia acolhedora ou da entidade enquanto estiver
sob sua guarda.

7. CONDICOES E FORMA DE ACESSO AO SERVICO:

7.1. CONDICOES:
Criangas e adolescentes residentes no municipio onde se localizam a residéncia das
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familias acolhedoras.

7.2. FORMAS DE ACESSO:

¢ Por determinagao do Poder Judiciario;

¢ Por requisicdo do Conselho Tutelar - Nesse caso, a autoridade competente devera
ser comunicada, conforme previsto no Estatuto da Crianga e do Adolescente.

8. ARTICULACOES CENTRO DE REFERENCIA ESPECIALIZADO DE
ASSISTENCIA SOCIAL (CREAS):

A parceira executora indireta devera estar em permanente articulagdo com o Centro
de Referéncia Especializado de Assisténcia Social (CREAS) do municipio,
objetivando a resolutividade das necessidades apresentadas pelos usuarios e suas
respectivas familias, além de manté-lo informado periodicamente por meio de
relatérios mensais.

A parceira executora indireta devera desenvolver, junto ao CREAS, a articulacdo com
a rede de protecao social do territorio, na perspectiva da intersetorialidade, visando
o fortalecimento familiar e a sustentabilidade das acdes desenvolvidas, de forma a
superar as condi¢des que levaram a violagao de direitos.

9. FUNCIONAMENTO:
Servigco de Acolhimento em “Familia Acolhedora”: de segunda a sexta-feira das 8h
as 17h.

Em acolhimentos emergenciais a noite, em feriados e finais de semana a criancga ou
adolescente serd encaminhado ao servigo de acolhimento institucional para posterior
acolhimento na Familia Acolhedora.

10. PROVISOES:

10.1. PROVISOES GERAIS AO SERVICO:

Equipe profissional minima, recursos fisicos e materiais de acordo com as
“Orientagdes Técnicas do Servicos de Acolhimento para criancas e Adolescentes”,
NOB-RH/SUAS e demais normativas do SUAS que regem o servico.

Os espacos fisicos deverao ter acessibilidade para o atendimento de pessoas com
deficiéncias de acordo com as normas da ABNT.

A entidade parceira devera disponibilizar meio de transporte que possibilite a
realizacao de visitas domiciliares e reunides com os demais atores do Sistema de
Garantia de Direitos e da Rede de Servicos.
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10.2. PROVISOES ESPECIFICAS:

10.2.1. Espaco fisico

Relativo a gestao do servico: A infraestrutura minima devera estar de acordo com
as “Orientacdes Técnicas do Servigos de Acolhimento para criangas e Adolescentes”
e devera dispor de no minimo: sala para equipe técnica; sala de
coordenacao/atividades administrativas; sala de atendimento; sala/espag¢o para
reunioes.

Relativo a residéncia da familia acolhedora: espaco residencial de acordo com as
orientacdes técnicas do servico.

10.2.2. Recursos Humanos

Coordenador — 1 profissional por servigo.

Formacao Minima: Nivel superior e experiéncia em fungdo congénere; e amplo
conhecimento da rede de protegéo a infancia e juventude, de politicas publicas e da
rede de servigos da cidade e regido.

Principais Atividades Desenvolvidas: Gestdo e supervisdo do funcionamento do
servico; organizacdo da divulgacdo do servico e mobilizacdo das familias
acolhedoras; organizacao da selecdo e contratagdo de pessoal e supervisdo dos
trabalhos desenvolvidos; organizacao das informacdes das criancas e adolescentes
e respectivas familias; articulacdo com a rede de servicos; articulacdo com o sistema
de garantia de direitos.

Equipe Técnica - 2 profissionais para o acompanhamento de até 15 familias de
origem e 15 familias acolhedoras.

Formacdo Minima: Nivel superior; e experiéncia no atendimento a criangas,
adolescentes e familias em situagéo de risco

Carga Horaria Minima Indicada: 30 horas semanais; havendo necessidade de
flexibilidade nos horarios de trabalho dos profissionais, para atendimento as
peculiaridades desta modalidade de atendimento (possivel necessidade de
atendimento fora do horario comercial).

Principais atividades desenvolvidas: acolhida, avaliacdo, selecdo, capacitacéo,
acompanhamento, desligamento e supervisdo das familias acolhedoras; articulacao
com a rede de servicos e sistema de garantia de direitos; preparacdo e
acompanhamento psicossocial das familias de origem, com vistas a reintegracéo
familiar; acompanhamento das criangas e adolescentes; organizagdo das
informacdes de cada caso atendido, na forma de prontuario individual;
encaminhamento e discussao/planejamento conjunto com outros atores da rede de
servicos e do sistema de garantia de direitos das intervencbes necessarias ao
acompanhamento das criancas e adolescentes e suas familias; elaboracéo,
encaminhamento e discussdao com a autoridade judiciaria e ministério publico de
relatérios, com frequéncia bimestral ou semestral, sobre a situagéo de cada crianca
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e adolescente apontando: a) possibilidades de reintegracao familiar; b) necessidade
de aplicagéao de novas medidas; ¢) quando esgotados os recursos de manutengao na
familia de origem, a necessidade de encaminhamento para adocgao.

Cuidador - 1 profissional
Formacao Minima: Nivel médio e capacitacao especifica; desejavel experiéncia em
atendimento a criancas e adolescentes.

Auxiliar de limpeza e um Motorista.

11. FORMA DE REPASSE DOS RECURSOS:
O repasse de recursos sera realizado, pela Secretaria Municipal de Assisténcia
Social e Cidadania a OSC, observadas as disposi¢des a seguir:

11.1. REPASSE PARA IMPLANTACAO:

A entidade vencedora deste chamamento publico fara jus ao recebimento do valor
de R$ 60.000,00 (sessenta mil reais), em parcela Unica, para adequacdes e/ou
implantagao.

FONTE DE PARCELA UNICA
RECURSOS NATUREZA DE DESPESA (R$)
Aucxilio Custeio R$ 17.000,00
Municipal
(parce]a unica) Material Permanente R$ 43.000,00
TOTAL R$ 60.000,00

11.2. REPASSE DOS VALORES PARA EXECUCAO DO SERVICO:

FONTE DE NATUREZA DA VALOR VALOR ANUAL
RECURSOS DESPESA MENSAL (R$) (R$)
Subvencao . R$
Municipal Custeio 55.648.50 R$ 667.782,00
Bolsa-auxilio as
Subvencéo o R$
Municipal familias 32.620.00 R$ 391.440,00
acolhedoras
TOTAL R$ 88.268,50 R$ 1.059.222,00

O valor do repasse mensal para custeio podera ser alterado, caso demande ajustes,
durante a execucdo do convénio, com base em justificativa técnica e legislagéo
pertinente, com a finalidade de que o objeto previsto seja cumprido da maneira mais
eficiente possivel. Vide informagbes no Plano de Aplicacdo dos modelos de Planos
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de Trabalho.

O repasse mensal do recurso para o Bolsa-auxilio as familias acolhedoras, referente
as 15 familias, devera ser destinado exclusivamente as familias com acolhidos e,
bimestralmente, a entidade prestara contas, restituindo ao Municipio os valores nao
destinados as familias.

12. IMPLANTACAO DO SERVICO:

A verba para adequagdes e/ou implantagdo destina-se ao pagamento das despesas
iniciais de execugao da parceria, possibilitando a infraestrutura necessaria ao inicio
das atividades.

12.1. DESTINACAO DE MATERIAIS PERMANENTES

Caso haja a aquisicao de materiais permanentes indispensaveis a execucao do
servico, estes deverao estar expressamente previstos no plano de trabalho. A OSC
nao podera incorpora-los ao seu patriménio e, ao final da parceria, todos os materiais
permanentes adquiridos com recursos publicos serdo incorporados ao patriménio do
Municipio.

12.2. PRAZO PARA IMPLANTACAO

Ap0és a assinatura do termo de colaboracao a Organizacao da Sociedade Civil (OSC)
vencedora tera 45 dias, ap6s o recebimento da parcela destinada a implantacao e
equipagem do servico.

13. PROPOSTAS
Serdo admitidas propostas apresentadas por Organizacbes da Sociedade Civil
sediadas ou ndo no municipio de Marilia/SP.

14. ADEQUACAO ORCAMENTARIA:

14.1. As despesas decorrentes da presente contratacdo correrdo a conta de
recursos especificos consignados no Orcamento Geral do Municipio.

14.2. A contratagdo serd atendida pelas seguintes dotacées: ORGAO: 02 -
PREFEITURA MUNICIPAL DE MARILIA

UNIDADE ORCAMENTARIA: 02.15.00 -Secretaria Municipal de Assisténcia Social e
Cidadania

VINCULO: 01.510.000 — Assisténcia Social - Geral

FUNCIONAL PROGRAMATICA: 08.243.0217.2.297 — Gestdo do Programa Familia
Acolhedora

14.3. A dotacdo relativa aos exercicios financeiros subsequentes sera indicada apds
aprovacao da Lei Orcamentaria respectiva e liberagdo dos créditos correspondentes,
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mediante apostilamento.
15. CRITERIOS DE JULGAMENTO:

15.1 PROPOSTA:

Esta fase destina-se exclusivamente a analise da coeréncia e pertinéncia das
propostas para posterior avaliagdo dos Planos de Trabalho e classificagdo das
concorrentes.

As propostas serdo julgadas pela Comissdo de Selecdo considerando o
seqguinte:

PROPOSTA DE TRABALHO

CRITERIOS PONTUACAO
a) Correspondéncia das agdes e metas com o0s objetivos

o . . : 0,0a2,0

especificos do servico referente ao objeto da parceria
b) Correspondéncia das estratégias metodoldgicas de cada 0.022.0
acao para atingir as respectivas metas ’ ’
c) Adequacado da proposta aos objetivos da Politica de 00220
Assisténcia Social em que se insere a parceria ’ ’

Na pontuacao acima sera considerado o seguinte, para os itens ‘a’, ‘b’ e ‘c”:

PONTUACAO AVALIACAO
0,0 Nao atende
1,0 Atende parcialmente
2,0 Atende totalmente

Para afericdo da nota, sera utilizada a média simples: as notas de cada item serao
somadas e o resultado dessa soma sera divido pelo numero de critérios. A média
extraida desse calculo indicara se a Proposta atende ou ndo os requisitos para a
Entidade se classificar para a préxima fase do processo de selecdo:

MEDIA FINAL AVALIA(;Z\O
0,0a0,9 Nao atende
1,0a2,0 Atende
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15.2 PLANO DE TRABALHO:
Os Planos de Trabalho serao julgados pela Comissao de Sele¢ao considerando os
seguintes critérios e pesos:

PLANO DE TRABALHO
CRITERIO PESO

a) Correspondéncia das agcdes e metas com os objetivos especificos 3
do servigo referente ao objeto da parceria.
b) Previsdo e especificagdo dos Recursos Humanos adequados a 5
execucao do servigo referente ao objeto da parceria.
c) Previsdo e especificacdo dos Recursos Fisicos e Materiais 5
adequados a execugao do servigo referente ao objeto da parceria.
d) Organizacéo, clareza e adequacao do Plano de Aplicacéo. 2
e) Indicadores de Monitoramento e Avaliagao claros e adequados com ]
as metas.
f) Governanca financeira — comprovacao de captacao de recursos na 5
esfera publica e privada

PONTUACAO PARA CADA CRITERIO AVALIACAO
0,0 Nao atende
1,0 Atende parcialmente
2,0 Atende integralmente

Para afericdo da nota, sera utilizada a média ponderada: cada nota sera multiplicada
pelo peso do respectivo critério, em seguida sera feita a soma dos resultados dessa
multiplicacédo cujo resultado sera dividido pela soma dos pesos.

A média extraida desse calculo indicara se o Plano de Trabalho atende ou nao os
requisitos para que a Entidade estabelega parceria com o municipio, conforme
quadro abaixo:

MEDIA FINAL AVALIACAO
0,0-0,9 N&o atende
1,0-1,9 Atende parcialmente*

2,0 Atende integralmente

*Plano de Trabalho necessita de ajustes
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15.3 DESEMPATE:

Na hipdtese de ocorrer empate na média final apurada na andlise do Plano de
Trabalho a Comissédo de Selecao utilizara os seguintes critérios, sucessivamente,
para ordenar a classificacao final, considerando aqueles melhores pontuados em:

CRITERIOS DE DESEMPATE POR ORDEM

12 Maior nota no quesito: correspondéncia das acoes e metas com os objetivos
especificos do servico referente ao objeto da parceria.

22 Maior nota no quesito: governancga financeira — comprovacgao de captacao de
recursos na esfera publica e privada.

32 Maior nota no quesito Recursos Humanos.

42 Maior nota no quesito: organizagéo, detalhamento e clareza do Plano de

Aplicagéo.

Se porventura 0 empate permanecga a classificacao final sera feita por meio de
sorteio em sessao publica previamente designada, de acordo com a legislacédo
vigente.
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